Aus der Praxis fur die Praxis

Den Nutzen von Wirtschaftsmediation anhand von Fallbeispielen erkennen,
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Wege zur Kooperation. KWT
Wirtschaftsmediation bei Wirtschaftstreuhandern Mitglieder

in 21 Fallbeispielen

Wirtschaftsmediation bietet eine Reihe von Spielraumen, die im Konfliktfall den
Beteiligten eine konstruktive Losung erméglichen.

WEGE ZUR KOOPERATION Der Inhalt dieses Buches soll Wirtschaftstreuhandern und Wirtschaftstreibenden
Wschsodston b Wischafismusindern bewusst machen, dass Wirtschaftstreuhander als Wirtschaftsmediatoren das
i ez s berufliche Wissen ihres Berufsstandes kombiniert mit sozialer und psychologi-
scher Kompetenz zum Vorteil ihrer Mediationsklienten nutzen. Die praktischen
Beispiele stammen alle aus tatsachlich abgehandelten Problemsituationen und
sind zur Wahrung der Anonymitat der Beteiligten abgeandert worden.

MANZ Um dem Leser auch die Wirkungsweise von Mediation zu zeigen, sind neben
einer kurzen Einfihrung den einzelnen Fallen Hinweise auf Wirkfaktoren
beigefugt.

Die dargesteliten 21 Falle wurden von 19 Wirtschaftstreuhandern eingereicht und
stellen ein breites Spektrum der in einer Wirtschaftsmediation behandelbaren
Konflikten dar,

Mitwirkende Wirtschaftstreuhanderinnen:

Mag. Klaus Augustin, Mag. Doris Bramo-Hackl, Mag, Gabriele Buttner, Mag. Inge Dippelreiter, Dr. Otto Draxl,
Mag. Michael Effenberg, Mag. Eva Faber-Tomann, Mag. Dr. Johann Gneist, Mag. Klaus Hibner, Dietmar Knapp,
Mag. Dr. Michael Kowarik, Maria Kwasnitzka, Mag. Gabriela Madjera-Nussbaum, Mag. Margareta Miel,

Mag. Ursula Plachetka, Mag. Gudrun Schubert, Dr. Udo Stalzer, Mag. Alexander Watzinger, Mag. Sabine Zankl
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